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методів оцінювання, є КЕФ-аналіз (комплексний методичний підхід до аналізу 
конкурентоспроможності підприємства), який дозволяє проаналізувати ефективність 
діяльності підприємства та його компетитівність у комплексі, за допомогою певної системи 
показників [2], але даний метод лише частково підходить для оцінки ефективності діяльності 
та конкурентоспроможності підприємств малого бізнесу. Нами, було запропоновано 
використання даного методу аналізу на підприємствах малого бізнесу з врахуванням 
специфіки діяльності підприємств малого бізнесу та особливостей управління такими 
підприємствами, через застосування «теорії обмежень».  

Проведені дослідження, дають можливість, зробити висновок, що категорія 
«конкурентоспроможність» є досить широким поняттям та потребує подальших досліджень 
та пошуку найбільш оптимальних комбінованих методів оцінювання рівня 
конкурентоспроможності вітчизняних промислових підприємств, в тому числі адаптації їх 
для підприємств малого бізнесу, а також подальшого їх удосконалення.
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ОСОБЛИВОСТІ ОЦІНОЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ У РИНКОВИХ УМОВАХ

Маркова Т.Д., к.е.н., ст. викладач, Пчелянська Г.Б., ст. викладач
Одеська національна академія харчових технологій, м. Одеса

Для планування економічних проектів, ризиків прийнятих фінансово-економічних 
рішень, а також для підведення підсумків завершених етапів діяльності з управління 
об’єктами власності вагоме значення має їх оцінювання. На сьогоднішній день в умовах 
відносин купівлі-продажу важливе місце займає оцінка, зокрема, якщо власник виступає 
учасником будь-якої угоди зі своїм майном (бізнесом).

Так, наприклад, оцінка вартості має вирішальну роль для потенційного покупця чи 
продавця – при визначені обґрунтованої ціни угоди (купівлі-продажу, міни чи іншого 
відчуження); для кредиторів – при прийнятті рішення про надання позики; для орендодавців 
– при встановленні орендної плати, прив’язаної до ринкової вартості об’єкта оренди; для 
інвесторів – при визначенні базової та майбутньої вартості проекту розвитку бізнесу; а також 
для власників земельних ділянок; страхових компаній; держави та суспільства в цілому.
Безпосередньо, як свідчить практичний досвід, між учасниками трансакційних процесів 
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майже завжди виникає непорозуміння. І, тому, вирішення такого роду конфлікту інтересів 
учасників під силу незалежному оцінювачу, який повинен професійно-кваліфіковано 
визначити вартість об’єкту оцінки, аргументовано переконати суб’єктів спільної дії у тому, 
що розрахований ним сумарний результат і є те об’єктивне грошове вираження, яке 
відображає цінність об’єкта на ринку в даний момент часу та в даному місці. В такому 
випадку не обійтись без використання і впровадження передових інноваційних 
інформаційних технологій та програмного забезпечення для розрахунків фінансово-
економічного характеру. Таким чином, сукупність засобів та методів, які є складовою 
інформаційних систем і технологій дозволяють користувачу шукати, збирати, аналізувати, 
зберігати, передавати та обробляти відібрані дані. Зазначимо, що кількість рухомого і 
нерухомого майна зростає із кожним днем: збільшується кількість квартир, житлових і 
багатоквартирних будинків, нежитлових приміщень, офісних і торгових центрів, 
транспортних засобів, обладнання і меблів, техніки і гаджетів. Із зростанням кількості 
матеріальних благ людства, з’явилась потреба в професії «оцінювач майна», адже він може 
визначити ринкову вартість майна на потрібну дату.

Слід відзначити, що процес оціночної діяльності за допомогою інформаційних систем 
і технологій, на наш погляд, включає три складові, які охоплюють важливі ділянки процесу 
прийняття кінцевого результату.

1. Інформаційне забезпечення – це етап-база, який забезпечує необхідною вхідною 
паперовою та електронною інформацією (законодавча база, положення, нормативи, 
концептуально-теоретичні принципи та методи, первинна бухгалтерська документація, 
статистична та фінансова звітність, договори з покупцями та постачальниками та ін.) та 
комунікаційне забезпечення (телефонне та skype – інтернет забезпечення та ін.).

2. Обробка інформаційно-цифрових даних – це етап систематизації, класифікації та 
здійснення економічних розрахунків, їх аналізу та порівняння за допомогою програмно-
прикладного забезпечення електронно-обчислювальною машиною. Цьому етапу характерно 
оперативність здійснення аналітичних алгоритмічних розрахункових операцій.

3. Прийняття обґрунтованих управлінських рішень – це завершальний етап, який 
полягає у виборі оптимального варіанту оцінки стратегічного проекту (майно, бізнес тощо). 

Сучасні інформаційні системи і технології вже не повільно впроваджуються, а є 
частиною життєдіяльності всіх сфер суспільства та всіх галузей економіки країни. Впродовж 
останнього десятиріччя інформаційні технології все більше і більше проникали в бізнес: це 
системи автоматизованого проектування і програми фінансового, податкового та 
управлінського обліку, це впровадження штрихкодування і системи планування 
виробництва. На сьогоднішній день вже і не знайдеш підприємство, яке не використало б 
сучасні технології хоча б для ведення бухгалтерського обліку. Неможливо уявити діяльність 
суб’єкта господарювання без розрахункового рахунку в банку, без програми «клієнт-банк», 
без електронної почти, комп’ютерної системи та пакету бухгалтерських облікових програм, 
служб національної безпеки – без суперкомпʼютерів, а населення – без ноутбуку, 
кишенькових комп’ютерів та смартфонів. Тому, питання особливості оціночної діяльності в 
сучасних умовах, зокрема з використанням сучасних інформаційних систем і технологій
займає важливу складову у процесі діяльності підприємств.

Отже, останнім часом спостерігається оперативне охоплення суспільного простору та 
всіх сфер економіки інформаційними системами і технологіями. Відмітимо, що заходи з 
інформаційного забезпечення відтворювальних систем національного, регіонального, 
комерційного рівнів, стимулювало наповненням соціально-економічних перетворень та  
інноваційного розвитку в країні.
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