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Матеріали друкуються відповідно до рішення 49-ї науково-методичної 
конференції ОНАХТ «Забезпечення якості вищої освіти», яка проходила 11–
13 квітня 2018 року. 
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підготовці фахівців ресторанного бізнесу сьогодні приділяється контролю та 
забезпеченню якості в ресторанному господарстві (Restaurant Quality 
Assurance Programs). Крім того, якість продукції і послуг повинна гарантува-
ти їх безпеку і екологічність та забезпечувати можливість їх обов’язкової 
сертифікації. Управління якістю харчової продукції, Стандартизація, метро-
логія та сертифікація, Експертиза харчової продукції – ряд дисциплін кафед-
ри технології ресторанного і оздоровчого харчування, навчальні програми 
яких спрямовані на підготовку фахівців з професійними і науково обґрунто-
ваними навичками та вміннями із забезпечення високої якості продукції та 
послуг в сфері ресторанного господарства.

Існуюча система підготовки фахівців у сфері закладів ресторанного го-
сподарства не дозволяє в необхідній мірі сформувати цілісну систему його 
професійної діяльності на конкретних посадах, визначених державним стан-
дартом вищої освіти. Тому, розроблення сучасних освітньо-професійних про-
грам з урахуванням професійної діяльності фахівців сфери ЗРГ дає можли-
вість повної мірою виконати пред’явлені вимоги фахової діяльності та про-
грамних результатів навчання закладених стандартом вищої освіти України.

ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЯКОСТІ НАВЧАННЯ ПРИ ВИВЧЕНІ ДИСЦИПЛІН 
БЛОКУ «СТРАТЕГІЯ»

І.М. Агеєва, Ю.В. Дьяченко, Є.М. Коренман

Вивчення дисциплін стратегічного блоку для студентів спеціальності 
073 «Менеджмент» починається на 4 курсі - в першому семестрі дисципліна 
«Стратегія підприємства», в другому семестрі «МіА: Стратегічне управлін-
ня». Тому, вже на рівні бакалавра студенти отримують базові знання та ком-
петенції в питаннях стратегічного менеджменту і закладають фундамент для 
подальшого навчання на СВО «магістр». Для магістрів викладається дисцип-
ліна «Стратегічне управління підприємствами галузі», після вивчення якої 
студенти знають: 
- роль перспективного планування в діяльності підприємства;
- чинники й основні етапи формування стратегії підприємства; 
- особливості розробки стратегії на підприємствах із різними організа-
ційними структурами;
- вимоги до інформаційного забезпечення процесу розробки стратегії;
- основи стратегічного аналізу і цілепокладання;
- зміст основних етапів процедури обґрунтування вибору стратегії;
- сучасні методики оцінки привабливості бізнес-одиниць; 
- значення функціональних і комплексної стратегії підприємства;
- організаційні процедури необхідні для реалізації стратегії і здійсненні 
стратегічного контролю;
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- проводити стратегічний аналіз чинників зовнішнього середовища підп-
риємства, що впливають на вибір стратегії;
- застосовувати сучасні методи оцінки сильних і слабких сторін діяльно-
сті підприємства;
- визначити місію і цілі підприємства на основі результатів стратегічного 
аналізу;
- оцінювати існуючу і розробляти нову стратегію підприємства, аналізу-
вати можливі стратегічні альтернативи;
- застосовувати портфельні моделі аналізу і вибору стратегії;
- формувати функціональні стратегії;
- планувати організаційні зміни для реалізації прийнятої стратегії.

Студентам СВО «магістр» пропонується самостійно розробити та про-
вести лекцію з тематики курсу під керівництвом викладача. Це дозволяє під-
креслити науковий характер навчання в магістратурі та розвинути в студен-
тах уміння проводити наукові дослідження та оприлюднювати отримані ре-
зультати.

Для підвищення якості засвоєння теоретичного матеріалу студенти ви-
конують індивідуальну роботу (курсовий проект), який полягає в стратегіч-
ному аналізі галузі харчової промисловості або готельно-ресторанного бізне-
су і дозволяє закріпити отримані знання на практиці. В цій роботі студенти 
використовують такі інструменти стратегічного менеджменту як: побудова 
«дерева цілей», PEST-аналіз, SPACE-аналіз, матриця загроз та можливостей,
SWOT-аналіз, матриця BCG, матриця McKinsey, матриця І. Ансоффа «това-
ри-ринки» та ін. для аналізу обраної галузі.

Набуті навички є необхідними для успішного дипломного проектуван-
ня випускних магістерських робіт різної тематики, адже кожна така робота 
повинна мати аналітичний розділ, в якому необхідно дослідити загрози та 
можливості зовнішнього середовища, оцінити їх сучасний вплив на підпри-
ємство і виявити подальші тенденції; провести аналіз мікросередовища (кон-
курентів, споживачів, постачальників, посередників); провести аналіз внут-
рішнього середовища (виробництво, кадри, маркетинг, фінанси, НДДКР) та 
виявити сильні і слабкі сторони підприємства; оцінити рівень конкурентосп-
роможності та розробити стратегічний план для покращення діяльності підп-
риємства. 

НАУКОВА ЧАСТИНА У ДИПЛОМНИХ ПРОЕКТАХ БАКАЛАВРІВ

Д.О. Жигунов, С.М. Соц, І.О. Кустов

Проблема підвищення конкурентоспроможності фахівців в умовах єв-
роінтеграції стає особливо актуальною. Тому в підвищенні ефективності су-
часного навчального процесу в даний час зацікавленим є цілий ряд категорій 
споживачів. Це держава і суспільство, роботодавці, заклади вищої освіти та 
самі студенти.
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